GESTIONE SINISTRI E
INDENNIZZO IN FORMA
SPECIFICA
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LA TEMATICA

3L di mercato in evoluzione di un servizio globale
e esigenze dell’ Assicurato, impongono una
‘attivita di gestione dei sinistri.
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UN NUOVO SERVIZIO GLOBALE

UN NUOVO GRUPPO
MOLTE OPPORTUNITA’

GRANDE POTENZIALE

erafivo su ampi territori.

urato attraverso



LA PROPOSTA

oartner tecnico per le
di Assicurazioni
jone globale dei
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LA STRUTTURA OPERATIVA

posta da tre comparti operativi:
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STRUTTURA DIREZIONALE

gzione direzionale di RDA € composta
pone di cingue strutture peritali con
erienza nella gestione di sinistri
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ZANOTIO

consulenza pcr le assicurazioni
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ORGANIZZAZIONE PERITALE

a peritale di RDA conta sedi operative presenti sui
iveneto e Lombardia

RDA garantisce una
presenza capillare
nei territori della
Lombardia Est, del
Veneto, del  Friuli
Venezia Giulia oltre
che in varie zone del
Trentino e dell Emilia
Romagna.
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ORGANIZZAZIONE PERITALE

qgverso | propri soci, € partner delle
npagnie di Assicurazioni operanti sul

gi complessivamente circa
gstri/anno.
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ORGANIZZAZIONE PERITALE

g peritale ed amministrativa si compone
lgure professionali specializzate:

y° 6 dirigenti

° 32 operatori



ORGANIZZAZIONE PERITALE

e richiedono la procedura di indennizzo
yoecifica sono gestitt aftfraverso una
gtico centralizzato.
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ORGANIZZAZIONE PERITALE

O organizzativa e gestionale di RDA offre
le di Assicurazione numerosi vantaggi:

DI SERVIZI PERITALI E DI RIPARAZIONE DANNI
hll VASTE AREE GEOGRAFICHE

ASSICURATO

QNI PER | SINISTRI GESTITI CON

TO DI OBIETTIVI



LA STRUTTURA DEDICATA
AGLI INTERVENTI DI RIPARAZIONE

o] danni con indennizzo in forma specifica
llaborazione con Benpower Sir.l.
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@Benpower

@ Ricostruiamo il vostro mondo.

csperienza ventennale
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LA STRUTTURA DEDICATA
GLI INTERVENTI DI RIPARAZIONE

0 RDA e Benpower € normato da un
iciplina le aftivita.

livello per tutti gli interventi

ide e preconcordate
grezziario definito

anto sui lavori eseguiti
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IL PROCESSO GESTIONALE DEI
SINISTRI

* DENUNCIA DEL SINISTRO PRESSO L'AGENIZIA DI
COMPETENZA.

* L'ASSEGNAZIONE DEGLI INCARICHI
AVVIENE TRAMITE IL PORTALE DELLA
COMPAGNIA A RDA

* QUALORA L'ASSICURATO NON
INTENDA AVVALERSI DEL SERVIZIO
DI RIPARAZIONE, IL SINISTRO SARA'’
GESTITO IN VIA TRADIZIONALE
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IL PROCESSO GESTIONALE DEI
SINISTRI

e L'ASSICURATO SOTTOSCRIVE IL VERBALE DI
ACCETTAZIONE DI INTERVENTO E LA RELATIVA

‘ CESSIONE DI CREDITO IN FAVORE di RDA. -
mod.

*INTERVENTO DEL PERSONALE OPERATIVO
PER LE RIPARAZIONI. - mod.

*TEMPI E MODALITA’ DI INTERVENTO SONO
CONCORDATI CON L'ASSICURATO.

AL TERMINE DEI LAVORI
L'ASSICURATO SOTTOSCRIVE IL
VERBALE DI CONSEGNA E S
PROCEDE AL RECUPERO DELLE
FRANCHIGIE. - mod.
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IL PROCESSO GESTIONALE DEI
SINISTRI

*I[L REPORT DI INTERVENTO CONTIENE TUTTI |
DETTAGLI TECNICI E CONTRATTULI DEL SINISTRO
E LA DOCUMENTAZIONE RELATIVA
ALL'INTERVENTO DI RIPARAZIONE.

*IN FORZA ALLA CESSIONE DI CREDITO
SOTTOSCRITTA DALL’ASSICURATO
L'INDENNIZZO VIENE LIQUIDATO
DIRETTAMENTE AD RDA. - mod.
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OBIETTIVI GENERALI

Wwne dei sinistri framite la struttura di RDA
aggiungimento di obiettivi finalizzati alla
\ assicurati e compagnie.

N SERVIZIO GLOBALE DI GESTIONE
ALLA RIPARAZIONE DIRETTA

DEI SINISTRI

DEI SINISTRI SU

CE solution

Problem
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SUCCESS IS AN ICEBERG
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PERSISTENCE
FAILURE
SACRIFICE
GOOD HABITS
HARDWORK
DEDICATION
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DIREZIONE GENERALE di MARCON
Via Porta Est 14/E — 30020 (VE)
Tel. 041 5952977 info@rdaservizi.it

SEDE OPERATIVA di TRIESTE
Viale Ill Armata 20 — 34123 (TS)
Tel. 040 306851 trieste@rdaservizi.it

SEDE OPERATIVA PADOVA
Via Foscolo 2 - 35020 Albignasego (PD)
Tel. 049 7313927 padova@rdaservizi.it

DPERATIVA VERONA
| Evangelista 37 — 37136 (VR)
Q1 verona@rdaservizi.it
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